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Nhằm hỗ trợ cho người nộp thuế (NNT) hoàn thuế thu nhập cá nhân 

(TNCN) được thuận tiện, nhanh chóng, tiết kiệm thời gian, giảm các thủ tục 

hành chính, đồng thời đảm bảo phòng ngừa được các rủi ro liên quan đến thuế 

TNCN, trên cơ sở quy định pháp luật, Cơ quan Thuế đã nghiên cứu và triển khai 

giải quyết hồ sơ hoàn thuế TNCN tự động. Đội Thuế liên huyện Bình Sơn - Trà 

Bồng thông báo tới NNT nhằm hỗ trợ hoàn thuế TNCN tự động như sau: 

1. Các trường hợp giải quyết hồ sơ hoàn thuế TNCN tự động 

Phân hệ hoàn thuế TNCN tự động kiểm tra và xác định hồ sơ đủ điều kiện 

được xử lý tự động. Theo đó, hồ sơ đủ điều kiện được xử lý tự động là hồ sơ đáp 

ứng các điều kiện như sau:  

(i) Tại thời điểm giải quyết hồ sơ hoàn thuế TNCN của NNT, tổ chức trả 

thu nhập đã hoàn thành nghĩa vụ nộp thay tiền thuế TNCN đã khấu trừ hoặc 

tổng tiền thuế TNCN NNT là cá nhân đã nộp đủ vào NSNN tại kỳ quyết toán 

NNT có đề nghị hoàn thuế;  

(ii) Hồ sơ hoàn thuế TNCN có chỉ tiêu “Tổng thu nhập chịu thuế" khớp 

đúng với số liệu tổng hợp trong kỳ quyết toán thuế theo CSDL quản lý thuế của 

ngành Thuế tại thời điểm giải quyết hồ sơ và có chỉ tiêu “Tổng số thuế đề nghị 

hoàn trả" nhỏ hơn hoặc bằng số liệu tổng hợp trong kỳ quyết toán thuế theo 

CSDL quản lý thuế của ngành Thuế tại thời điểm giải quyết hồ sơ;  

(iii) Thông tin tài khoản nhận tiền hoàn trả của NNT được xác minh và 

liên kết với CSDL quản lý thuế của ngành Thuế. 

2. Tạo Tờ khai quyết toán thuế TNCN gợi ý 

Hiện nay, ứng dụng EtaxMobile đã được nâng cấp, hỗ trợ NNT nhiều tiện 

ích, trong đó có việc tổng hợp, tạo tờ khai Quyết toán thuế TNCN gợi ý, xác 

định cơ quan thuế nơi nộp hồ sơ quyết toán thuế TNCN và nộp tờ khai Quyết 

toán thuế TNCN gợi ý từ ứng dụng EtaxMobile, cụ thể: 

Từ cơ sở dữ liệu kê khai của tổ chức trả thu nhập và của cá nhân, dữ liệu 

đăng ký thuế và đăng ký người phụ thuộc, dữ liệu tổng quan về nghĩa vụ thuế, 

các khoản nợ của NNT trên toàn quốc, hệ thống ứng dụng CNTT của ngành 

Thuế tự động tổng hợp dữ liệu đối với các chỉ tiêu trên tờ khai quyết toán thuế 

TNCN để xác định nghĩa vụ kê khai của NNT và tạo Tờ khai quyết toán thuế 

TNCN gợi ý đối với NNT là cá nhân trực tiếp quyết toán thuế TNCN. Việc tổng 

hợp dữ liệu và tạo lập Tờ khai gợi ý được hệ thống ứng dụng CNTT ngành Thuế 

tự động thực hiện ngay sau thời hạn nộp tờ khai quyết toán thuế TNCN của tổ 
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chức trả thu nhập.  

NNT là cá nhân sử dụng ứng dụng eTax Mobile, ứng dụng Thuế điện tử 

dành cho cá nhân để kiểm tra thông tin trên Tờ khai quyết toán thuế TNCN gợi ý 

do hệ thống ứng dụng CNTT của ngành Thuế tự động tạo lập.  

- Trường hợp NNT đồng ý với thông tin được gợi ý trên Tờ khai quyết 

toán thuế TNCN gợi ý, NNT xác nhận và nộp hồ sơ quyết toán theo quy định 

trên ứng dụng.  

- Trường hợp NNT không đồng ý với thông tin được gợi ý trên Tờ khai 

quyết toán thuế TNCN gợi ý, NNT sửa lại thông tin tại các chỉ tiêu tương ứng, 

bổ sung lý do chênh lệch với số cơ quan thuế gợi ý và nộp hồ sơ quyết toán kèm 

theo tài liệu chứng minh theo quy định. 

Để đảm bảo quyền lợi của người nộp thuế, tạo thuận lợi cho NNT thực 

hiện hoàn thuế TNCN tự động, Đội Thuế liên huyện Bình Sơn - Trà Bồng đề 

nghị Quý doanh nghiệp, tổ chức nghiêm túc thực hiện những nội dung sau: 

- Doanh nghiệp, tổ chức thực hiện kê khai, nộp tờ khai Quyết toán thuế 

TNCN, hoàn thành nghĩa vụ nộp thay tiền thuế TNCN đã khấu trừ cho người lao 

động và cấp đầy đủ, kịp thời chứng từ khấu trừ thuế TNCN cho người lao động 

theo đúng quy định.  

- Doanh nghiệp, tổ chức tiếp tục phổ biến cho người lao động thực hiện 

đăng ký và sử dụng tài khoản giao dịch điện tử với cơ quan thuế và cài đặt ứng 

dụng EtaxMobile để thuận lợi trong việc quyết toán và hoàn thuế TNCN tự động. 

- Trường hợp cá nhân đã được cấp mã số thuế trước ngày 1/7/2025 nhưng 

thông tin đăng ký thuế của cá nhân không khớp đúng với thông tin của cá nhân 

được lưu trữ trong cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư hoặc không đầy đủ thì NNT 

phải thực hiện thủ tục thay đổi thông tin đăng ký thuế với cơ quan thuế theo quy 

định để đảm bảo thông tin khớp đúng với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư trước 

khi sử dụng số định danh cá nhân thay cho mã số thuế. 

Đội Thuế liên huyện Bình Sơn - Trà Bồng có hướng dẫn lập tờ khai quyết 

toán thuế TNCN gợi ý trên Etax Mobile kèm theo. 

Nếu có vướng mắc trong quá trình thực hiện, xin liên hệ Đội Thuế liên 

huyện Bình Sơn - Trà Bồng theo số điện thoại 0255.3516006 (địa bàn huyện 

Bình Sơn) và số điện thoại 0255.6287008 (địa bàn huyện Trà Bồng) để được 

hướng dẫn./. 

 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Trung tâm Truyền thông-Văn hóa-Thể thao huyện 

Bình Sơn, huyện Trà Bồng (phối hợp tuyên truyền); 

- Các Tổ thuộc ĐT; 

- Lãnh đạo ĐT; 

- Lưu: VT, NVDTPC.  

KT.ĐỘI TRƯỞNG 

PHÓ ĐỘI TRƯỞNG 

 

   

 

 

Đỗ Hữu Đạt 
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HƯỚNG DẪN LẬP TỜ KHAI QUYẾT TOÁN  

THUẾ THU NHẬP CÁ NHÂN GỢI Ý TRÊN ETAX MOBILE 
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